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1. паспорт рабочей ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

«Менеджмент»
1.1. Область применения рабочей программы

Рабочая программа учебной дисциплины  является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности  СПО 09.02.05. «Прикладная информатика». Рабочая программа разработана с учетом требований профессионального стандарта «Программист», утвержденного Приказом Минтруда России №679 от 18.11.13, профессионального стандарта «Специалист по информационным ресурсам», утвержденного Приказом Минтруда России № 629-н от 8.09.2014г.
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована 
при разработке программ дополнительного профессионального образования в сфере экономической деятельности.
1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:

 Дисциплина  «Менеджмент»      относится      к  профессиональному  циклу под индексом ОПД.03. 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины:
Дисциплина «Менеджмент» способствует формированию компетенций  ОК 1-9, ПК 2.1, 3.2, 4.1-4.5
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
ПК 2.1. Осуществлять сбор и анализ информации для определения потребностей клиента. 

ПК 3.2. Осуществлять продвижение и презентацию программного обеспечения отраслевой направленности,

ПК 4.1. Управлять содержанием проекта. 
ПК 4.2. Управлять сроками и стоимостью проекта. 

ПК 4.3. Управлять качеством проекта. 

ПК 4.4. Управлять ресурсами проекта. 

ПК 4.5. Управлять персоналом проекта. 
* Управление информационными ресурсами
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 
уметь: 

влиять на деятельность подразделения, используя элементы мотивации труда; 

реализовывать стратегию деятельности подразделения; 

применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения; 

анализировать ситуацию на рынке программных продуктов и услуг; 

анализировать управленческие ситуации и процессы, определять действие на них факторов микро- и макроокружения; 

сравнивать и классифицировать различные типы и модели управления; 

разграничивать подходы к менеджменту программных проектов; 

знать: 

сущность и характерные черты современного менеджмента, историю его развития; 

особенности менеджмента в области профессиональной деятельности (по отраслям); 

внешнюю и внутреннюю среду организации; 
 

цикл менеджмента; 

процесс принятия и реализации управленческих решений; 

функции менеджмента в рыночной экономике: 

организацию, планирование, мотивацию и контроль деятельности экономического субъекта; 

систему методов управления; 

методику принятия решений; 

стили управления; 
Примечание:

* требования профессионального стандарта

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение примерной программы учебной дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося__96_____часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося ____64__ часа;

самостоятельной работы обучающегося ____32__ часа.

Часов из вариативной части нет.

2.Структура и содержание учебной дисциплины

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	96

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка(всего)
	64

	в том числе:
	

	практические занятия
	24

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	32

	в том числе:
	

	написание рефератов
	10

	решение ситуационных производственных задач
	10

	работа с учебной литературой
	12

	Промежуточная  аттестация в форме экзамена.


2. Тематический план и содержание учебной дисциплины «Менеджмент»

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, практические работы, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов
	Уро-вень усво-ения

	Тема 1. Сущность менеджмента.
	
	12 
	

	
	Менеджмент как наука об управлении.
	2
	2

	
	История развития менеджмента.
	2
	2

	
	Цикл менеджмента.
	2
	2

	
	Практическое занятие № 1: семинар «Основные типы и модели управления»
	2
	3

	
	Самостоятельная работа: работа с учебной литературой, подготовка к семинарскому занятию.
	4
	2

	Тема 2. Предприятие как объект управления.
	
	12
	

	
	Организационно- правовые формы предприятий.
	2
	2

	
	Внутренняя и внешняя среда предприятия, ее влияние на управленческие процессы.
	2
	2

	
	Организационные структуры управления.
	2
	2

	
	Практическое занятие № 2 Семинар «Анализ рынка программных продуктов и услуг».
	2
	3

	
	Самостоятельная работа: подготовка рефератов по теме «Состояние рынка программных продуктов в Ростовской области».
	4
	3

	Тема 3. Планирование и контроль в современном менеджменте.
	
	14
	

	
	Система планирования. Виды и цели планирования.
	2
	2

	
	SWOT- анализ деятельности предприятия.
	2
	2

	
	Цели, задачи и этапы контроля. Виды контроля.
	2
	2

	
	Технология и правила контроля.
	2
	3

	
	Практическое занятие № 3: Семинар «Стратегия деятельности подразделения в сфере IT- технологий»
	2
	3

	
	Самостоятельная работа: работа с дополнительной литературой: подготовка к семинару.
	4
	2

	Тема 4. Принятие решений.
	
	10
	

	
	Управленческие решения и их виды.
	2
	2

	
	Различные подходы к менеджменту программных проектов.
* Управление информационными ресурсами
	2
	2

	
	Практическое занятие №4: деловая игра «Анализ управленческих ситуаций»
	2
	3

	
	Самостоятельная работа: написание рефератов «Методы принятия решений» 
	4
	3

	Тема 5. Деловое общение.
	
	16
	

	
	Коммуникации в менеджменте, их виды.
	2
	2

	
	Типы собеседников.
	2
	2

	
	Практическое занятие № 5: семинар «Правила ведения бесед и совещаний»
	2
	3

	
	Практическое занятие № 6: решение ситуационных задач
	2
	3

	
	Самостоятельная работа: подготовка к семинару,

 написание рефератов «Факторы повышения эффективности делового общения».
	4
4
	3
2

	Тема 6. Руководство трудовым коллективом.
	
	20
	

	
	Трудовой коллектив как объект управления. Отбор и оценка персонала.
	2
	2

	
	 Мотивация персонала. Теории мотивации.
	2
	2

	
	Основные способы мотивации трудового коллектива.
	2
	2

	
	Деловые качества руководителя, его имидж.
	2
	2

	
	Стили и методы управления.
	2
	2

	
	Практическое занятие № 7: Сюжетно-ролевая игра «Подбор кадров».
	2
	3

	
	Практическое занятие № 8: Деловая игра «Анализ ситуаций в трудовом коллективе».
	2
	3

	
	Практическое занятие № 9: определение стилей руководства.
	2
	3

	
	Самостоятельная  работа: работа с учебной литературой, составление вопросов по теме.
	4
	2

	Тема 7. Управление конфликтами и стрессами.
	
	12
	

	
	 Конфликты в производственных коллективах и их виды.
	2
	2

	
	Практическое занятие №10: деловая игра «Способы разрешения конфликтных ситуаций»
	2
	2

	
	Практическое занятие № 11: семинар

 « Регулирование стрессовых состояний»
	2
	3

	
	Практическая работа № 12 :  «круглый стол» «Успешная карьера начинается сегодня.»
	2
	3

	
	Самостоятельная работа: работа с дополнительной литературой, подготовка к семинару.
	4
	3

	
	ИТОГО
	96
(64+32)
	


Примечание: 
* требования профессионального стандарта

3. Условия реализации программы дисциплины.

3.1. Требования к минимальному материально- техническому обеспечению.

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета экономических дисциплин.

Оборудование учебного  кабинета: 

-таблицы и схемы, учебные пособия для обучающихся и преподавателя

Технические средства обучения: компьютеры, интерактивная доска, проектор.

3.2. Информационное обеспечение обучения. Перечень рекомендуемых  учебных изданий, Интернет- ресурсов, дополнительной литературы.

Основной учебник:
Драчева Е.Л., Юликов Л.И. Менеджмент М, Академия, 2017

Дополнительная литература:
Макаревич Л.М. 200 правил бизнеса.М.ДИС.2010.

Менеджмент. Учебное пособие по ред. Ю.В.Кузнецова и В.И.Подлесных.     

С-Пб, 2011.

Розанова В.А. Психология управления. М. 1997.

Уткин Э.А. Основы менеджмента. М. 2011.

Цыгичко В.Н. Руководителю о принятии решений. - М. Инфра-М,1996.

 www.cfin.ru  - сайт "Корпоративный менеджмент»
www. hrm.ru -  электронная библиотека HR-специалистов 

 www.ecsocman.edu.ru - Федеральный образовательный портал "Экономика, Социология, Менеджмент"   

   4.Контроль и оценка результатов освоения дисциплины.
Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий.

	Результаты обучения (освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения

	Умение:

-У.1 влиять на деятельность подразделения, используя элементы мотивации труда; 
-У.2 реализовывать стратегию деятельности подразделения; 

-У.3 применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения; 

-У.4 анализировать ситуацию на рынке программных продуктов и услуг; 

-У.5анализировать управленческие ситуации и процессы, определять действие на них факторов микро- и макроокружения; 

-У.6сравнивать и классифицировать различные типы и модели управления; 

-У.7разграничивать подходы к менеджменту программных проектов; 


	Оценка выполнения практических работ

Оценка выполнения практических работ
Оценка выполнения практических работ
Оценка выполнения индивидуальных заданий и практических работ

Оценка выполнения практических работ
Оценка выполнения практических работ и индивидуальных заданий

Оценка выполнения индивидуальных заданий

	Знания:

-З.1 сущность и характерные черты современного менеджмента, историю его развития; 
-З.2 особенности менеджмента в области профессиональной деятельности (по отраслям); 

-З.3 внешнюю и внутреннюю среду организации; 
 

-З.4 цикл менеджмента; 
-З.5 процесс принятия и реализации
управленческих решений; 
-З.6 функции менеджмента в рыночной экономике: 

-З.7 организацию, планирование, мотивацию и контроль деятельности экономического субъекта; 

-З.8 систему методов управления; 

-З.9 методику принятия решений; 

-З.10 стили управления

	Оценка выполнения тестовых заданий
Оценка устных ответов
Оценка выполнения письменных работ

Оценка выполнения тестовых заданий
Оценка выполнения тестовых заданий
Оценка выполнения тестовых заданий
Оценка выполнения тестовых заданий и устных ответов

Оценка выполнения письменных работ

Оценка выполнения письменных работ

Оценка выполнения тестовых заданий


_951130756.unknown

